Do Pisma nr BBO6-780/25/2020

Warunki i zasady odprawy stosowane przy przejazdach specjalnymi pociggami
pospiesznymi uruchamianymi przez Spétke ,,PKP Intercity” S.A. w zwigzku z XXXVII
Ogdlnopolska Pielgrzymka Kolejarzy na Jasnhg Gére w dniach 7-8 listopada 2020 r.
(dalej Pociagi pielgrzymkowe)

. Pociagi pielgrzymkowe sg specjalnymi pociggami pospiesznymi, niekursujgcymi w ramach
regularnych przewozéw o0s6b, uruchamianymi okazjonalnie w celu przewozu o0s6b
uczestniczagcych w XXXVII Ogodlnopolskiej Pielgrzymce Kolejarzy na Jasng Gore
w dniach 7-8 listopada 2020 r.

. Na przejazd Pociggiem pielgrzymkowym kazda osoba zobowigzana jest posiadac bilet wedtug

taryfy specjalnej (dalej ,Bilet Pielgrzyma”) z ceng zryczattowang 55 zt brutto (netto — 50,93 zi,

PTU — 4,07 z) wraz z nieodptatnym biletem dodatkowym ze wskazaniem miejsca do siedzenia.

Od ceny tej nie stosuje sie ulg ani opustéw, w tym ulg dla oséb uprawnionych do ulgowych

ustug transportowych.

. W Pociggach pielgrzymkowych nie sg honorowane indywidualne uprawnienia podréznych do

ulg ustawowych, handlowych ani bilety wydane wedtug ofert ,PKP Intercity” S.A. (dalej:

»Spotka”), np. Bilet weekendowy, bilety okresowe.

. Bilety Pielgrzyma wydaje sie na przejazd w klasie 2 w relacjach od stacji potozonych na drodze

przebiegu Pociggow pielgrzymkowych do stacji Czestochowa lub Czestochowa Stradom,

zgodnie z rozktadami jazdy poszczegolnych pociggéw.

. Bilet Pielgrzyma zakupiony do stacji Czestochowa lub Czestochowa Stradom wraz z

rezerwacjg miejsca, o ktérej mowa w ust. 2 uprawniajg do przejazdu powrotnego pociggiem

pielgrzymkowym ,( tj. do stacji wyjazdu na nim okreslonej i na miejscu, wskazanym na bilecie
dodatkowym).

. Nie wydaje sie Biletéw Pielgrzyma na przejazd czesciowo Pociggiem pielgrzymkowym

i czesciowo innym pociggiem uruchamianym przez Spotke.

. Bilet Pielgrzyma zawiera wypis ,Bilet Pielgrzyma” i mozna go naby¢:

1) korzystajgc z przypisanego poszczegoélnym potgczeniom linku (hipertgcza), kierujgcego do
zakupu biletu w systemie internetowej sprzedazy biletoéw e-IC. O uruchomieniu sprzedazy
internetowej poinformujemy zainteresowanych Klientoéw z chwilg jej udostepnienia;;

2) w kasie biletowe;j

. Sprzedaz Biletu Pielgrzyma bedzie prowadzona od 14.10.2020 r. do 25.10.2020 r. wigcznie.

Po tym terminie sprzedaz zostanie zamknieta.

. Spotka zastrzega sobie mozliwosé wydtuzenia okresu sprzedazy dla poszczegdlnych lub

wszystkich pociggow.



10.W wypadku nie uruchomienia pociggu na danej trasie, naleznosci za zakupione a
niewykorzystane bilety bedg zwracane, bez potrgcania odstepnego.

11.W przypadku zamiaru zmiany terminu wyjazdu, przejscia do innego pociggu Spétki lub do
pociggu innego przewoznika z Biletem Pielgrzyma nalezy naby¢ nowy bilet na przejazd
zgodnie z indywidualnymi uprawnieniami.

12. Zwrot naleznoéci za catkowicie niewykorzystany Bilet Pielgrzyma mozna uzyskaé pod
warunkiem, ze:

1) Bilet zakupiony w kasie zostanie zwrdécony najpdzniej przed odjazdem Pociggu
pielgrzymkowego ze stacji wyjazdu wskazanej na nim;

2) Bilet zakupiony w systemie sprzedazy internetowej zostanie samodzielnie zwrdécony po
zalogowaniu do Serwisu e-IC (trzeba skorzystac z opcji Rezygnuij), w terminie do 5 minut przed
godzing odjazdu pociagu, wskazanego na bilecie.

Od zwracanych naleznosci potrgcamy odstepne w wysokosci 15% z zastrzezeniem ust. 9.

13. W Pociggach pielgrzymkowych nie prowadzi sie sprzedazy biletow na przejazd.

14. W przypadku stwierdzenia braku Biletu Pielgrzyma Podréznego traktujemy jak podréznego
bez waznego biletu, zgodnie z § 22 RPO-IC (oprocz naleznosci za przejazd naliczana bedzie
opfata dodatkowa za brak waznego biletu na przejazd).

15. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami stosuje sie odpowiednie
postanowienia Taryfy przewozowej Spotki ,,PKP Intercity” (TP-1C), Regulaminu przewozu osob,
rzeczy i zwierzat przez Spétke ,PKP Intercity” (RPO-IC), Regulaminu internetowej sprzedazy
,PKP Intercity” S.A. (Regulamin e-IC) oraz PrzejSciowych szczegdlnych warunkow i zasad
odprawy oraz przewozu osob pociggami PKP Intercity w czasie obowigzywania ograniczeh

przewozu pasazerow w zwigzku z COVID-19.



